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. ESTRUCTURACURRICULAR
a) Maddulol: Introduccion a la Inteligencia Artificial y su Importancia en los
Negocios
» Definicion de inteligencia artificialy surelevancia en el mundo empresarial.
= Ejemplosdeaplicaciones exitosas delA endiferentes industrias.
* Beneficios potenciales de la integracion de la IA en las operaciones empre-
sariales.

b) Mdédulo2: Fundamentos de la Inteligencia Artificial
* Conceptos basicos: aprendizaje automatico, procesamiento de lenguaje
natural, vision por computadora, etc.
= DiferenciaentrelAestrechaylAgeneral.
= Exploracionde algoritmos ytécnicas clave enlalA.

c) Moddulo 3: Preparacidonde Datos paralalA
* Importanciade los datos de calidad en los proyectos de |A.
* Limpiezaytransformacionde datos paraelentrenamiento de modelos.
» Consideraciones éticas enlarecopilacidényusode datos.

d) Madulo 4: Aprendizaje Automatico y Modelos Predictivos
* Introduccion al aprendizaje automatico y la creacion de modelos predicti-
VOos.
* Algoritmos de clasificacionyregresion.
* Evaluacionyvalidacion de modelos.

e) Madulo5: AplicacionesdelalAenelMarketingylaPublicidad
* Personalizacionysegmentacion de campanias de marketing.
* UsodelAenlaoptimizacionde anunciosyrecomendaciones de productos.
= Casosdeestudioenelmundoreal.

f) Modulo 6: Automatizacion de Procesos Empresariales conlA

* RPA (Automatizacion de Procesos Robadticos) ysurelacion conlalA.
» Comoidentificar procesos susceptibles de automatizacian.
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G) Mddulo 7: Inteligencia Artificial en Servicio al Cliente y Experiencia del
Cliente
* Chatbotsy asistentes virtuales paramejorarlaatencion alcliente.
» Andlisis de sentimientosyretroalimentaciéndelcliente.
* Creaciondeinteracciones mas personalizadasy efectivas.

h) Mddulo8:CasosdeUsodelalAenlaCadenade SuministroyLogistica
* Optimizacionderutasygestiondeinventario conIA.
* Prediccionde demanday planificacion de la cadena de suministro.
* Reduccionde costosy mejorade la eficiencia.

i) Maodulo 9: Eticay Responsabilidad en laInteligencia Artificial Empresarial
+ Consideraciones éticas alimplementar soluciones de IA.
« Transparenciaenlatomadedecisionesde lA.
* Minimizaciénde sesgos ydiscriminacion algoritmica.

j) Modulo 10: TransFormacion Digitaly LiderazgoenlaEradelalA
* Comoliderar equiposyempresasenlaadopciondelalA.
* Desarrollode unacultura organizacional orientadaalainnovacion.
* Impactoenlatomadedecisiones estratégicas.

k) Mddulo11:Vision Generalde lalnteligencia Artificial Avanzada
» Aprendizaje profundo (deep learning) y sus aplicaciones.
* Redesneuronales convolucionalesyrecurrentes.
+ Casosdeusoenvision por computadoray procesamiento de lenguaje natural.

) Maddulol2:IntegraciondelalAenlalnnovacionde ProductosyServicios
* ComolalApuedeimpulsarlacreacionymejorade productos.
+ Disefnocentradoenelusuarioy personalizacion.
* Ejemplos de empresas que haninnovado con éxito mediante la |A.

m) Mddulo 13: Riesgos y Desafios enlaimplementaciondelalA
* Amenazasde seguridady privacidad asociadas con lalA.
* Consideraciones legalesyregulatorias.
+ Estrategias para mitigarriesgosy abordar desafios.

n) Moddulo 14: Futurode lalnteligencia Artificialen los Negocios
« Tendenciasemergentes enlAysuimpacto potencial enlos negocios.
* Perspectivassobrelaevolucionde lalAenlos proximaos anos.
* Preparacion paraelcambioyla adaptacién continua.
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* Preparacion paraelcambiovy laadaptacion continua.

0) Mddulo 15: Casos de Estudio en Empresas Lideres
» Estudio detallado de casos de empresas que han transformado sus operacio-
nesconlA.
+ Lecciones aprendidasy mejores practicas.

p) Mddulo 16: Desarrolloy Evaluacionde Proyectos de IA Empresariales
* Pasos paraidentificary planificar proyectos de IA.
* Mediciéndelretornode lainversion (ROI) en proyectos delA.
* Métodos paraevaluar el éxitoy la efectividad.

q) Mddulo17:PlataformasyHerramientas paralalmplementaciondelalA
+ Exploracionde herramientasy software de IA disponibles.
* Evaluacionde las opciones de construcciénvs. compra.
* Consideraciones paralaeleccionde latecnologia adecuada.

r) Colaboracién entre HumanosyMaquinas enlos Negocios
» Comofomentarlacolaboraciénentre empleadosysistemasde |A.
* Rolescambiantesynuevas oportunidades paralos empleados.
» Creacionde unecosistemaarmonioso de trabajo.

s) Estudiode Escenariosy Planificacion EstratégicaconlA
» UsodelalAenelandlisisde escenariosy latomade decisiones estratégicas.
+ ComolalApuede mejorarlaprecisionyelalcance de la planificacion.
» Ejemplos de aplicaciones estrategicas en diferentes sectores.

t) ProyectoFinalyPresentacionde Casosde Usode lAEmpresarial
* Desarrollode un proyecto finalque aplique los conceptos aprendidos.
* Presentaciénde casos de usodelAempresarial por parte de los estudiantes.
- Reflexiénsobre elaprendizajey proximos pasos.

Il. MATERIALDEL PROGRAMA
* Contenidodigital (Presentaciones)
* Materialdereferencia
* Plande Estudios
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